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A administragdo publica brasileira se alinha ao processo de avango da Inteligéncia
Artificial (IA), por se tratar de uma ferramenta estratégica com potencial de otimizar
processos administrativos e qualificar o atendimento as demandas do cidaddo. Esse
cendrio impulsiona a necessidade de investimentos nessa tecnologia, inclusive em
consonancia com o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA). Nesse sentido,
este estudo tem por objetivo analisar as aquisi¢Ges publicas relacionadas a IA no
Brasil, a partir do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), identificando
possiveis padroes, tendéncias e implicagdes potenciais para a administragdo publica.
Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa do tipo exploratorio-descritivo,
configurando-se como um estudo de caso do governo federal brasileiro. Concluiu-se
que 0 processo de aquisigoes/contratagdes de bens e servigos baseados em IA ainda
¢ inicial, mas aponta para o interesse e/ou praticas de procedimentos com ou para a
IA na administragdo publica brasileira como potencial de crescimento, especialmente
ao se considerar que o PBIA é um plano recente, publicado no ano de 2024.
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The Brazilian public administration is aligning itself with the advancement of Artificial
Intelligence (Al), as it is a strategic tool with the potential to optimize administrative
processes and qualify service to citizen demands. This scenario drives up the need
for investments in this technology, especially considering its alignment with the
Brazilian Artificial Intelligence Plan (PBIA). In this sense, this study aims to analyze
public procurement related to Al in Brazil, based on the National Public Procurement
Portal (PNCP), identifying possible patterns, trends, and potential implications for the
Public Administration. It is a research with a qualitative approach of exploratory-
descriptive nature, configured as a case study of the Brazilian federal government. It
was concluded that the process of acquiring/contracting Al based goods and services
is still in its initial stages, but points to the interest in and/or practice of procedures
with or for Al in the Brazilian Public Administration as potential for growth, especially
considering that the PBIA is a recent plan, published in the year of 2024.

ABSTRACT

Keywords: Artificial intelligence. Public administration. Public procurement. Bidding.

1 Infroducdo

A administragdo publica brasileira necessita estar atenta aos avangos no campo da
inteligéncia artificial (IA), com vistas ao cumprimento de suas funcdes e a otimizacao de
suas atividades e consequentemente do atendimento as demandas dos cidad&os. Para
tanto, necessita realizar investimentos relacionados a |IA, a exemplo de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e infraestrutura digital e computacional de ponta, aléem de
capacitagao especializada. Nesse sentido, o governo federal lancou em 2025 o Plano
Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA) para desenvolver uma |IA adequada as
caracteristicas e necessidades brasileiras, inclusive na (re)qualificacdo da mao de obra
na formagéao qualificada do usuario (Brasil, 2025a).

Segundo o governo federal, a disponibilizacao de multiplos modelos de Inteligéncia
Artificial Generativa (IAG) para uso publico, a partir de 2022, representou um marco na
evolucao da IA no pais, sendo essa um instrumento, potencialmente, transformador. Com
o lancamento do PBIA, consolida-se o reconhecimento da importancia da IA para o
desenvolvimento do pais, sobretudo para viabilizar as politicas publicas alinhadas com
essa e outras novas tecnologias (Brasil, 2025a).

Segundo Desordi e Bona (2020), para que a administracao publica possa oferecer
servigos de forma eficiente, considerando uma boa governancga, nao deve prescindir dos
avancos tecnoldgicos. Nesse sentido, a IA deve ser utilizada por ela como um auxilio na
otimizagdo dos processos administrativos e, consequentemente, para contribuir no
desenvolvimento das atribuicdes dos agentes publicos.

A Lein®14.133/2021, que regula licitagdes e contratagdes publicas, incentiva a inovagao
tecnoldgica na aquisicao de bens e servigos com vistas a garantir a transparéncia, a
eficiéncia e a economia na utilizacao dos recursos publicos (Brasil, 2021). Registre-se
I ———————————————
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que o desenvolvimento tecnologico € uma necessidade social que requer investimentos,
inclusive por parte dos governos. E fundamental para a eficiéncia e a governanca que a
administracao publica possa acompanhar esse desenvolvimento e possibilitar a
implementagao de novas tecnologias, entre essas a |A.

Para que a inovacgao tecnologica com utilizagcao da IA seja viabilizada, € necessario que
a administracao publica proceda as aquisicdes pertinentes com o intuito de qualificar
suas estruturas, tanto fisicas quanto de pessoal. Dessa forma, tal entidade necessita
fomentar a compra de bens e servicos e, consequentemente, proceder as devidas
licitagbes em conformidade com a legislacao pertinente, em especial a Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021).

O Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), um site eletrénico criado pela
supracitada lei de licitagdes, configura-se como uma inovagao relevante para o controle
e a transparéncia de processos licitatorios e contratos, pois se destina a divulgagao
centralizada e obrigatéria dos atos exigidos pela referida lei e a realizagao facultativa das
contratagdes por orgaos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de
todos os entes federativos (Brasil, 2021). Assim, ele se apresenta como a principal fonte
de consulta de despesas adquiridas no @mbito da governanca estatal.

Diante do exposto, 0 presente estudo tem por objetivo analisar as aquisicoes publicas
relacionadas a IA no Brasil a partir do PNCP, identificando possiveis padrdes, tendéncias
e implicacdes potenciais para a administragao publica.

O estudo é justificado pela necessidade de se conhecer o estagio das praticas
relacionadas as aquisicbes de governo, com vistas a viabilizar a insergdo da IA na
administracao publica. Tal atitude pode demonstrar a disposigao do governo brasileiro de
enfrentar os desafios da burocracia e da demanda por prestacao de servicos suficientes
e de qualidade, os quais podem ser mitigados ou resolvidos com o auxilio da IA.

2 Administracdo publica na era da A

A administracéo publica ndo pode se abster da utilizagdo das tecnologias emergentes,
em especial da IA, na implementacao de suas politicas e para o funcionamento de suas
atividades em prol do cidadao. Conforme preconiza Meirelles (2013, p. 66), essa entidade
€ 0 “[...] aparelhamento do Estado preordenado para a realizagao dos servicos, visando
a satisfacdo das necessidades coletivas”, ou seja, 0 administrador publico precisa utilizar
0s melhores recursos no cumprimento de suas responsabilidades.

Diante desse cenario, Desordi e Bona (2020) enfatizam a necessidade da utilizacao de
novos instrumentos que auxiliem na otimizacao dos processos administrativos, como, por
exemplo, a implantagéo de solugdes relacionadas a tecnologia da IA para auxiliar no
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desenvolvimento das atribuicbes dos agentes publicos, recurso ja utilizado em diversos
orgaos.

Nesse contexto, considerando que 0 avango tecnologico constitui uma demanda social
continua e que a |A se insere como elemento estratégico para o aprimoramento da
politica e da gestdo publica, torna-se imprescindivel que a administracao publica
acompanhe esse movimento, viabilizando sua implementacao por meio de aquisicoes e
contratacoes pertinentes (Brasil, 2025a). Assim, cabe a esse setor fomentar a compra
de bens e servigos relacionados a IA, bem como realizar os correspondentes processos
licitatorios em conformidade com a legislacao vigente, de modo a estruturar e qualificar
tanto seus recursos fisicos quanto seu capital humano.

O termo “Inteligéncia Artificial” surgiu na década de 1950, quando o professor de
matematica John McCarthy, do Dartmouth College, nos Estados Unidos, decidiu
organizar um grupo para esclarecer e desenvolver ideias sobre maquinas pensantes.
Porém, foi a partir dos anos 2000 que houve um avanco significativo em IA, com
inovacdes em ritmo tao acelerado e com tamanha amplitude e profundidade que a area
vem mudando paradigmas na economia, nos negocios, nas empresas, nas industrias e
nos governos, bem como na forma como as pessoas interagem com a tecnologia no
cotidiano (Costa; Bastos, 2020).

Segundo o PBIA, a lA é:

O conjunto de modelos, algoritmos, técnicas e metodologias que podem ser
implementados como sistemas computacionais que produzem resultados como
previsdes, classificagoes, recomendagdes e decisdes, a partir de processos de
aprendizagem baseados em grande volume de dados, com potencial para
influenciar ambientes fisicos e virtuais (Brasil, 20253, p. 19).

A lA consolidou-se como um dos vetores tecnoldgicos mais potentes da atualidade, com
o0 poder de redesenhar quase todos os setores da sociedade. Esse potencial de
transformacao € intensificado pela ascensao da IAG, que, segundo a Organizagao para
a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2024), refere-se a modelos de I1A
que sao treinados em vastos conjuntos de dados para gerar conteudos novos e
complexos que se assemelham a criacao humana.

A IAG é uma tecnologia que, em vez de simplesmente selecionar paginas existentes na
internet, gera automaticamente conteudos novos em resposta a solicitagdes escritas por
usuarios. Esse conteudo pode aparecer em diversos formatos, abrangendo as mais
variadas representagdes simbolicas, como: textos, imagens, videos, audios etc.
(Fengchun; Holmes, 2023).

Diferente da IAG, que cria dados novos, tem-se a Inteligéncia Analitica (ou preditiva) que
analisa dados existentes, partindo do aprendizado de maquina para gerar previsoes,
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recomendacdes ou classificacdes. Também conhecida como Inteligéncia Assistida, foca
na previsdao de um estado futuro, ensejando-se em suporte a decisao humana, a exemplo
de previsdo de crimes ou deteccao precoce de doengas (Brasil, 2025b).

Tanto a IAG quanto a Inteligéncia Analitica tém potencial de contribuir no setor publico,
na qualidade de ferramentas capazes de: modernizar processos, automatizar tarefas
repetitivas, elaborar e analisar documentos, resumir conteudos e produzir materiais
audiovisuais (Brasil, 2025b).

A implementacao e o uso da IA na administragéo publica, em todas as suas formas,
necessita ocorrer de maneira criteriosa, avaliando-se riscos e beneficios e se sua
utilizagcao respeita principios éticos e normativos (Brasil, 2025b). Além disso, a aquisicao
de tecnologias de IA pelas instituicdes publicas ndo é apenas uma modernizacao técnica,
mas também uma necessidade estratégica para alcangar o bem comum com eficiéncia,
economia e transparéncia.

No Brasil, segundo Desordi e Bona (2020), o uso dessas tecnologias disruptivas ainda é
pequeno se comparado a outros paises, especialmente no setor publico. Contudo, alguns
sistemas ja vém sendo utilizados pela administracao publica, tanto na operacionalizagéo
interna quanto no plano externo, em 6rgaos como o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
e a Suprema Corte. No setor publico, assim como no privado, a busca pelo aumento da
eficiéncia, a celeridade na realizagdo das transagdes e a redugao dos custos justificam o
uso da IA.

Com a promessa de menos erros e maior transparéncia, sobretudo nas compras
governamentais, a adocao da IA tem ganhado forca, conforme destaca Camarao e
Medeiros (2026), pois tarefas operacionais, como elaboracao de documentos e analises
comparativas de dados, s&o realizadas em um curto espaco de tempo. Atraves da
automacgao de tarefas, a IA ajuda a reduzir desperdicios € a melhorar a experiéncia do
cidadao, além de identificar padrdes de risco, evitando fraudes e influenciando processos
administrativos e tomada de decisao estratégica.

O governo brasileiro mostra-se atento a necessidade de investimentos relacionados a |A.
Para tanto, menciona no PBIA a necessidade de ampliagdo substancial de investimentos
em P&D, além de “[...] implementar uma infraestrutura digital e computacional de ponta,
e garantir a interoperabilidade, a disponibilidade e 0 acesso aos dados” (Brasil, 2025a, p.
12).

Ainda em consonancia com o PBIA, o governo observa oportunidades para o Brasil ao
avancar no campo da IA, citando, especificamente, as areas que podem ser atendidas
ou desenvolvidas através dela, como: sustentabilidade com matriz energética limpa, meio
ambiente e biodiversidade, saude publica e Sistema Unico de Saude (SUS), agricultura,
inclusdo social e redugéo de desigualdade, desenvolvimento de modelos em portugués,
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desenvolvimento de solucdes para problemas locais, aplicagéo na administragao publica,
P&D e formacao e retencao de talentos (Brasil, 2025a).

Para o desenvolvimento do PBIA, as agdes estruturantes foram aglutinadas em cinco
eixos (Infraestrutura e Desenvolvimento de IA, Difusao, Formagéao e Capacitagao, IA para
Melhoria do Servico Publico, IA para Inovagdo Empresarial e Apoio ao Processo
Regulatoério e de Governanga da IA) na condicao de representacdes e areas estratégicas
de atuacao e no sentido de “[...] maximizar os beneficios da |A no setor publico e na
economia, a0 mesmo tempo em que mitigam riscos” (Brasil, 2025a, p. 32). No caso
especifico do eixo IA para Melhoria do Servigo Publico, o PBIA descreve o seguinte:

[...] este eixo se concentra no desenvolvimento e implementagdo de solugdes de
IA para abordar gargalos especificos na Administragdo Publica e aprimorar a
eficiéncia governamental, melhorando a qualidade dos servigos e processos.
Envolve a identificacdo de areas prioritarias para aplicacdo de IA, como saude,
educacdo, agricultura, meio ambiente, e seguranca publica, e o desenvolvimento
de projetos ainda em fase de ideagdo ou conceitualizagdo (Brasil, 20253, p. 33).

Destacam-se, entre acdes na administracdo publica, iniciativas no ambito do Poder
Judiciario em que a IA € uma tendéncia consolidada, conforme pesquisa realizada pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ) em 2024. A referida pesquisa conclui que o0s
tribunais de justica vém, cada vez mais, incorporando ferramentas no sentido de otimizar
a tramitacdo dos processos com automatizacao de tarefas e melhorias na tomada de
decisdes. Mais de 45% dos tribunais ja utilizam a IA, sendo que, entre os que nao usam,
mais de 81% demonstraram intencao de utilizar (Pereira; Chiareli, 2025).

O desenvolvimento de atividades com a utilizacado da IA, no Poder Judiciario, tem base
no Programa Justica 4.0 e em diretrizes estabelecidas pela Resolugao n° 332/2020 e pela
Portaria n® 271/2020, ambas do CNJ. O Programa tem por objetivo o desenvolvimento e
aprimoramento de solugdes tecnologicas, visando uma maior eficiéncia, eficacia e
acessibilidade nos servicos oferecidos pela justica brasileira (Pereira; Chiareli, 2025). Ja
o Supremo Tribunal Federal (STF), em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB),
utiliza o Victor, sistema que busca analisar o texto de processos para classifica-lo em
algum tema reconhecido de repercussao geral (Ramos et al., 2024).

No Poder Executivo, destacam-se algumas iniciativas praticas, a exemplo do recém-
langcado programa de capacitagdo denominado “IA para Otimizagdo de Processos e
Tomada de Decisao para Gestores Publicos”. O referido programa visa capacitar o0s
servidores publicos federais para o uso e a adogao de solucdes de |IA (Brasil, 2026b).
Iniciativas como essa demonstram a intencdo do governo em otimizar o uso da IA na
expectativa que se reverta em melhores servicos prestados ao cidadao.

Outras iniciativas de sucesso com uso de |A ja estdo em pratica no Brasil, conforme
destacado por Costa e Bastos (2020). Na Controladoria Geral da Unidao (CGU), por
-
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exemplo, trabalha-se com o Alice (Andlise de Licitacbes e Editais), que, de forma
automatica, avalia riscos e verifica situacdes fora do padrao nas contratagcdes, nos editais
de licitagcbes e nas atas de pregao eletrénico. Ja o Sofia (Sistema de Orientacéo sobre
Fatos e Indicios para o Auditor), que aponta erros nos documentos produzidos pelos
auditores, é utilizado para revisdo em relatérios de auditoria e instrucdes em geral. Trata-
se do uso da IA na otimizag&o dos processos desses 6rgaos, promovendo celeridade no
trabalho e confiangca nos dados, assim como maior transparéncia na apresentacao dos
resultados.

No Poder Legislativo, algumas ferramentas com base em IA ja s&o utilizadas e/ou
colocadas a disposicao do publico. Na Camara dos Deputados Federais, desde 2018,
utiliza-se o Programa Ulysses, com vistas a aperfeicoar 0s processos e,
consequentemente, melhorar os servicos prestados a sociedade, respeitando diretrizes
pré-estabelecidas em que se condiciona e/ou se preza pelo uso da |IA como
complementaridade e nao substituicdo, com precisdo, confiabilidade, transparéncia,
seguranga e privacidade, atualizagéo continua e controle de riscos (Brasil, 2026c¢).

No Senado Federal, uma parceria entre a Consultoria Legislativa do Senado e o programa
e-Cidadania“ proporciona ao cidadao que possa sugerir leis (novas e aperfeicoamentos),
por meio da ferramenta "ideia legislativa", que tem base em IA (Campos, 2026). Essa
iniciativa demonstra como a IA pode ser Util a sociedade, inclusive na condugéo de seus
destinos, considerando a possibilidade de participar mais ativamente das agbdes do Poder
Legislativo do pais.

Por fim, o poder legislativo de controle externo também tem se utilizado da tecnologia de
IA no desenvolvimento de suas atividades. No TCU, conforme apresentado por Costa e
Bastos (2020), tem-se: o Mobnica (Monitoramento Integrado para o Controle de
Aquisicdes), que € um painel de visualizagao de compras quanto as aquisi¢coes efetuadas
no ambito do Sistema Integrado de Administragéo de Servigos Gerais (Siasg); o Adele
(Analise de Disputa em Licitagdes Eletronicas), que € um painel com filtros que
possibilitam que sejam analisados todos os lances de um pregao de forma cronoldgica e
todas as informacées sobre as empresas participantes; o Agata (Aplicacdo Geradora de
Analise Textual com Aprendizado), que refina e atualiza os alertas realizado pelo sistema
Alice e o Carina (Crawler e Analisador de Registros da Imprensa Nacional), que realiza
rastreio de inconsisténcias a partir de publicacdes realizadas no Diario Oficial da Uniao
(DOU).

No ambito de estudos que tenham por objeto a aplicagdo da IA na administracéo,
destacam-se aqueles que avaliam a viabilidade técnica dessas ferramentas frente a

+0 e-Cidadania ¢ um portal criado em 2012 pelo Senado Federal com o objetivo de estimular e possibilitar maior participagao
dos cidaddos nas atividades legislativas, orgamentarias, de fiscalizagdo e de representagdo do Senado (Brasil, 2026d).
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principios juridicos fundamentais, como legalidade, transparéncia, moralidade e acesso
a informacao.

Estudos publicados entre 2020 e 2025 convergem no entendimento de que a IA € uma
ferramenta estratégica para a gestao publica. A implementacao desses sistemas otimiza
o fluxo de informacdes e a tomada de decisao, promovendo nao apenas a transparéncia,
mas também a entrega de melhores resultados a sociedade (Lourenco, 2023; Matalon
Neto, 2023; Schiefler, 2021; Zambrota, 2022).

Dos trabalhos levantados, apenas a pesquisa de Schiefler (2021) relaciona o processo
de compras e a |lA ao investigar a Nova Lei de Licitagcdes e a sua relagdo com o paradigma
da administragcao publica digital no exercicio de suas fungdes. Sua pesquisa concluiu que
a IA pode contribuir para o controle das compras publicas, de forma mais centralizada,
estruturada, organizada e acessivel ao publico.

Os demais trabalhos se ocupam em analisar ou investigar o uso da IA na administragao
publica, em especial, com vistas a tornar a atividade estatal mais eficiente. Nessa linha
tém-se o trabalho de Lourenco (2023), que estudou a eficiéncia do sistema tributario a
partir da aplicacdo de técnicas de IA, concluindo que essa contribui para a
desburocratizacao de métodos e sistemas de arrecadacao de impostos.

Ja Matalon Neto (2023) investigou se 0 emprego de chatbots, entre outras questdes,
pode tornar a administracao publica mais eficiente, concluindo que a aplicagdo baseada
em |A tem potencial de tornar os atendimentos mais céleres, simplificar processos e
reduzir custos.

Por fim, Zambrota (2022) verificou a possibilidade do uso da IA para o controle da
dosimetria da pena no Brasil, tendo a pesquisa retornado para uma resposta positiva, na
condicao de contribuicao para a qualificacao desse servico jurisdicional.

Como sintese dos trabalhos apresentados, afirma-se que a IA pode contribuir com a
administracao publica no sentido de otimizar os seus processos, a exemplo do controle
de compras, resultando em simplificagéo de tarefas e/ou redugdo de custos. Dessa
forma, torna-se importante discutir o atual estagio da aplicacao da IA no servico publico
brasileiro, em especial diante do debate estabelecido, que culmina com a publicacédo do
PBIA, em 2024.

3 Metodologia

A presente pesquisa € classificada como qualitativa, uma vez que se pretende analisar
objetos de licitacdo que envolvam aquisi¢gdes relacionadas a IA, a fim de conhecer
padrdes, tendéncias e implicagbes potenciais para a administracédo publica. Nesse
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sentido busca-se interpretar o fenbmeno e estabelecer os significados desse fenémeno,
considerando causas e efeitos (Prodanov; Freitas, 2013).

A pesquisa € do tipo exploratéria no sentido de buscar e/ou investigar informagdes
referentes ao tema proposto e é descritiva ao pretender observar o fenémeno, registra-
lo e analisa-lo, sem, contudo, haver qualquer tipo de manipulagcao dos dados na descricao
de caracteristicas de determinada populacao ou fenbmeno ou no estabelecimento de
relacoes entre variaveis (Prodanov; Freitas, 2013).

Ao se debrucar sobre dados de um determinado ente, tém-se um estudo de caso,
investigacao empirica que analisa um fendbmeno contemporaneo em seu contexto real
(Yin, 2015). O caso aqui estudado é do ente governamental brasileiro na esfera federal,
na condicao de representante da federacao brasileira e, consequentemente, da
administracao publica a nivel nacional.

Quanto ao procedimento, tem-se um levantamento documental por meio do PNCP,
envolvendo licitagdes a partir do advento da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, na
esfera do governo federal, com valores a partir de R$ 65.492,11. Esse é o limite para
dispensa do processo licitatério para compras e servicos, conforme art. 75, inciso Il do
Decreto n° 12.807, de 29 de dezembro de 2025 (Brasil, 2021, 2025c¢).

A escolha do PNCP, como base determinante do recorte temporal, justifica-se por se
tratar de uma inovacgao advinda da Nova Lei de Licitacoes, a Lei n® 14.133/2021, que
representa a garantia de acesso a todos os processos licitatorios a nivel do governo
federal, incluindo todos os atos previstos na referida legislagdo. O PNCP tem por
finalidade publicar informacbes referentes as contratacbes publicas, promovendo a
transparéncia aos processos licitatorios e, consequentemente, dos contratos de todos os
entes, representando a principal fonte de dados do referido tema. No caso especifico é
necessario considerar que a discussao e sistematizacao da politica brasileira de IA no
servigo publico, sdo recentes, inclusive porque o PBIA so foi publicado em 2025 (Brasil,
2021, 2025a, 2026a).

Para obtencéo dos dados a partir do PNCP, foi utilizado o termo “inteligéncia artificial”
como palavra-chave de busca, incluindo o filtro da esfera governamental para limitar os
resultados aos processos dos Orgaos vinculados a estrutura do governo federal. A
estratégia de busca se justifica pela necessidade de se obter dados referentes as
licitagbes que tenham por objeto, exclusivamente, aquisi¢des relacionadas a IA. Visto que
0 objeto contratual exige definigdo concisa e precisa sob risco de nulidade, a inclusado do
termo “inteligéncia artificial” revela-se necessaria para a exata delimitacao do que se
pretende adquirir (Brasil, 2025d).

O resultado da busca, no referido portal, foi analisado com foco principal nos objetos de
contratacao, no sentido de compreender o perfil de compras de bens e servigos do
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governo federal diante da necessidade da utilizagdo de recursos da |A na
operacionalizacao de suas atividades e, em Uultima instancia, na implementagdo da
politica publica. Inclui-se na analise a aglutinacao dos processos de contratagcao por
funcdo de governo, de acordo com a Portaria MOG n°® 42, de 14 de abril de 1999 (Brasil,
1999).

4 Resultados e andlise

Com vistas a atender os avancgos tecnologicos, sobretudo quanto ao uso da IA nas
atividades governamentais e, consequentemente, na melhoria do atendimento as
demandas da sociedade, a partir da implementagcédo e/ou manutengao da politica publica
€ que se torna necessaria a abertura de processos licitatorios para a contratagao de bens
e servicos especificos para esse fim.

Diante desse cenario, em consonancia com a Lei n° 14.133/2021, o governo federal
brasileiro vem adquirindo bens e servicos relacionados a utilizacdo da IA para a
concretizacao de sua missao institucional. As contratacdes dos citados bens e servicos,
considerados os critérios pré-estabelecidos conforme consta do capitulo da metodologia
desse trabalho, constam no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Contratagbes com objetos relacionados a Inteligéncia Artificial (1A)

Orgdo |Vigéncia Valor global contratado  |Objeto resumido
Contratagdo de sistema de Inteligéncia Artificial
Enap |jul./24 ajul./25 R$ 115.000,00 (IA) para triagem e andlise automatizada de

curriculos.

Contratagéao de Google Cloud com recursos de
Inteligéncia Artificial Generativa (IAG).
Contratacao de licencas Google com integracao a
ferramenta de IA Gemini.

Sistema de seguranga com

TSE set./24 a set./25 R$ 88.197,46

TSE nov./24 anov./29 |R$ 11.807.400,00

reconhecimento

JF-RN |dez./24 a maio/25 |R$ 247.184,50 .
automatizado por IA.

JF-CE |dez./24 amaio/25 |R$ 76.580,96 Sistema de  seguranca  eletronica  com
monitoramento inteligente por IA.

INSS  |dez/24 a dez. /25 R$ 3.654.700.50 Contratagao de pacote Office 365 com recursos de

IAG integrados.

Aquisicédo de licengas de software com assistente

DPU dez./24 a dez./21 virtual baseado em IA.

R$ 15.688.135,16

Aguisicao de infraestrutura de servidores para

JF-MG |jan./25 a jan./30 R$ 3.529.000,00 processamento de aplicacoes de IA.
JF-MG lian.25 a fev30 RS 3.529.000,00 QSTEIQaO de servidores destinados a aplicagbes
JFRN |fev./25 a ago./25 RS 471.390.76 Sistema de seguranca eletrénica com recursos de

IA.

MJSP

maio/25 a maio/27

R$ 176.364,22

Manutencao de elevadores com sistema de
monitoramento inteligente baseado em IA.

JF-SP

ago./25 a nov./25

R$ 477.576,00

Aquisicao de cameras com protocolo de internet
(IP) com funcionalidades de anélise por IA.
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Orgdo |Vigéncia Valor global contratado  |Objeto resumido
Sistema de segurangca com reconhecimento
automatizado por IA.

Sistema de segurangca com monitoramento por
cameras com IA.

Contratagao de Google Workspace com recursos
de IAG.

MRE dez./25 a dez./26 R$ 640.000,00 Aquisigao de escaneres 3D com recursos de |A.
Aquisicao de escaneres com sistemas de analise
baseados em IA.

Aquisicao de escaneres modelo 6040 com
tecnologia 3D e IA para inspegéo.

JF-CE [ago./25 ajan./26 R$ 103.583,25

JF-CE |set./25 afev./26 R$ 355.051,00

TSE set./25 a set./30 R$ 4.790.000,00

MJSP  |dez./25adez./26  [R$ 1.762.500,00

MJSP  |dez/25 a dez/26 R$ 11.045.000,00

Contratagao de solugéo de videoconferéncia com
recursos de IA integrados.

FNDE |jan./26 a jan /27 R$ 642.000.00 Aquisicdo de escaneres 3D com tecnologia de IA
embarcada.

Fonte: Dados basicos: Brasil (2026a).°
Elaboragao propria.

TSE dez./25 a jun./26 R$ 489.106,00

O quadro acima traz uma visao ampla da pesquisa, destacando os principais dados de
interesse desse trabalho em relagao as contratagdes do governo federal, nas quais se
registra um elenco de siglas de oOrgaos publicos que representam os respectivos
contratantes de cada processo. O levantamento realizado no PNCP identificou um total
de 20 contratagdes federais que utilizam explicitamente o termo "Inteligéncia Artificial",
totalizando um montante aproximado de R$ 57,7 milhdes.

Ao analisar a natureza dos objetos contratados, observa-se que esses se dividem em:
sistemas e licengas de software, representando 65,25% do total com um montante de R$
37,8 milhdes destinado, predominantemente, a aquisicao de licencas de software com
recursos integrados de |IAG, como o uso das ferramentas Google Cloud/Gemini pelo TSE
e Office 365 pelo INSS; e a adogao de equipamentos e hardware, representando 34,44%
do total com um montante de R$ 19,9 milhdes aplicado em infraestrutura fisica, a exemplo
de servidores de alto desempenho, pelo JF-MG e escéaneres tridimensionais pelos 6rgaos
MJSP, MRE e FNDE.

Os resultados confirmam a tendéncia tedrica da IAG como ferramenta para modernizar
processos e automatizar tarefas repetitivas, como a elaboracdo de documentos e a
gestao de informacgdes. Ja os investimentos em tecnologia de ponta refletem um possivel
direcionamento do governo, inclusive em consonancia com diretrizes e estratégias
estabelecidas no PBIA, especialmente quanto ao eixo de infraestrutura e

% Nota: Defensoria Publica da Unido (DPU); Escola Nacional de Aprendizagem Publica (Enap); Fundo Nacional de Desenvolvimento
da Educagdo (FNDE); Instituto Nacional do Seguro Social (INSS); Justica Federal no Ceara (JF-CE); Justica Federal
em Minas Gerais (JF-MG); Justica Federal no Rio Grande do Norte (JF-RN); Justica Federal em Sdo Paulo (JF-SP); Ministério
da Justica e Seguranca Publica (MJSP); Ministério das Relagbes Exteriores (MRE); Tribunal Superior Eleitoral (TSE).
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desenvolvimento, para que possam atender as demandas da sociedade com bens e
servigos de qualidade (Brasil, 2025a, 2025b).

A analise temporal revela que nao foram encontradas aquisicdes entre 2021 e 2023,
seguidas por um crescimento em 2024 (7 contratos) e 2025 (12 contratos). Esse
comportamento demonstra que o processo de aquisicao ainda € inicial, mas apresenta
uma tendéncia de crescimento que coincide com a vigéncia do PBIA, evidenciando o
interesse da administragcéo publica em cumprir as diretrizes estratégicas estabelecidas
no referido plano (Brasil, 2025a).

No Quadro 2, a seguir, os dados levantados foram agrupados por fungao de governo,
demonstrando o direcionamento das aquisicdes para atendimentos de determinadas
areas e/ou politica publica.

Quadro 2: Relagao processos com fungdes de governo

Funcéo de Orgaos Quantidade de Montante
Governo contratos contratado
Educacao ENAP e FNDE. 2 757.000,00
Judiciaria DPU, JF-RN, JF-CE, JF-MG, JF- 13 41.652.205,09
SP e TSE.
Previdéncia INSS. 1 3.654.700,50
Social
Relacoes MRE. 1 640.000,00
Exteriores
Seguranca MJSP. 3 12.983.864,22
Publica

Fonte: Dados basicos: Brasil (2026a). Elaboracao propria.

A funcéo judiciaria lidera o ranking de aquisi¢cdes, tanto no quantitativo de contratos
guanto no momento envolvido. A incorporacao da IA nos tribunais, superiores e regionais,
€ uma realidade e as aquisigcdes/contratacbes seguem a tendéncia de viabilizar e/ou
fortalecer esse processo, sendo reflexo das demandas da sociedade por melhores
servicos prestados pelo setor publico. A pesquisa demonstra que o Poder Judiciario vem
licitando e, consequentemente, contratando despesas relacionadas a aquisicao de
ferramentas/aplicativos baseados em IA, a exemplo de licencas do Google e da Microsoft
e de sistemas de monitoramento e seguranga pessoal e patrimonial, além de sistemas
para videoconferéncia e servidores para a gestdo e o armazenamento de dados.

Esse protagonismo ratifica a tendéncia consolidada de transformacao digital no Poder
Judiciario, exemplificada pelo Programa Justica 4.0 e pelo uso de sistemas como o Victor,
do STF, para otimizar a tramitagao processual (Pereira; Chiareli, 2025; Ramos et al.,
2024).
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Ja a fungdo de seguranga pdublica, representada pelo MJSP, destaca-se com
investimentos em escaneres e monitoramento inteligente, visando a utilizagéo da IA para
salvaguardar dados e facilitar o acesso a informacao em meio digital. Essa pratica
corrobora com a necessidade de se implementar uma infraestrutura digital e
computacional de ponta para garantir a disponibilidade e 0 acesso a dados. Conforme o
PBIA, a estruturacao dos recursos fisicos € o primeiro passo para que a administracao
publica acompanhe 0 movimento tecnoldgico e qualifiqgue a sua atuagao (Brasil, 2025a).

Na fungdo educagao, o destaque fica para a aquisigao pela Enap de um sistema para
triagem automatizada de curriculos, que demonstra a aplicagdo da IA na rotina
administrativa para qualificar processos internos. Isso se conecta com o langamento
recente do Programa de capacitagéo "IA para Otimizagdo de Processos e Tomada de
Decisao para Gestores Publicos", que representa o esforco do governo federal em adotar
medidas para (e na) utilizagéo da IA, nesse caso, capacitando seus gestores/técnicos
nesse sentido (Brasil, 2026Db).

A fungéo previdéncia social aparece contemplada no universo pesquisado, com a
aquisicao de solugao tecnolégica para a geracao e gestdao de dados/informacgdes,
considerando serem essas as principais finalidades das ferramentas de sistemas
operacionais de computador. Os resultados mostram que o INSS adquiriu licenga do
Office 365 com recursos de IAG, “dialogando” com o preceito tedrico de que a
administracao publica deve utilizar os "melhores recursos" para satisfazer as
necessidades coletivas, o que justificaria a busca pela celeridade nas transacdes e na
redugao de custos. Assim, pode-se deduzir que a modernizagao do 6rgao, a exemplo do
INSS, n&o é apenas uma atualizag&o técnica, mas também uma necessidade estratégica
para melhorar a qualidade dos servicos prestados ao cidadao (Brasil, 2025b; Meirelles,
2013).

Por fim, a pesquisa apresenta que o MRE, representado pela fungao de relagdes
exteriores, insere-se nesse processo de modernizagdo das atividades ao adquirir
escaneres voltados para a gestao e guarda de seus documentos e, consequentemente,
para a melhoria de suas atividades. Ao considerar a missao politica e administrativa do
MRE, pode-se afirmar que o 6rgao tende a utilizar a modernizagédo tecnoldgica para
fortalecer a soberania nacional, evidenciando uma preocupac¢ao em equipar uma area
sensivel da administracado publica. Essa pratica se conecta diretamente a discussao
tedrica que posiciona a IA como um elemento estratégico para o aprimoramento da
gestao publica (Brasil, 2025a).

A pesquisa aponta para avango da IA na administragao publica brasileira, tendo o Poder
Judiciario como protagonista nesse processo. As iniciativas governamentais estao
alinhadas ao PBIA, que busca integrar a tecnologia em areas estratégicas como
seguranca, educagao e previdéncia etc.
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5 Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo analisar as aquisigdes publicas relacionadas a IA no
Brasil, utilizando como base o PNCP, a fim de identificar padrdes, tendéncias e
implicacdes para a administracao publica.

Os resultados da pesquisa indicam que o processo de contratacao de bens e servicos
baseados em |IA, na esfera federal, ainda se encontra em um estagio inicial, mas ja
apresenta um potencial de expansdo, considerando que as aquisicdes evoluem em
quantidade e em montante durante o tempo do recorte do estudo. Em certa medida, esse
comportamento se alinha com o processo de discussao e publicagdo do PBIA.

Conforme apresentado por Pereira e Chiareli (2025), Ramos et al. (2024), Costa e Bastos
(2020) e Campos (2026), o governo federal ja utiliza varias ferramentas baseadas em IA,
0 que demonstra que o desenvolvimento ou uso dessa tecnologia, no ambito
governamental, nem sempre depende de investimentos/aquisicoes/contratagdes
especificas e que, por certo, a estrutura instalada, tanto organizacional, processual e
fisica quanto de pessoal, tem potencial para desenvolver e/ou utilizar tais ferramentas.

Em suma, os resultados demonstram que a administracdo publica brasileira esta
preparando suas estruturas fisicas e de pessoal para um uso mais intensivo da |A. Embora
estejam em estagio de investimento inicial, as aquisigdes ja refletem a busca por atender
as diretrizes do PBIA. Os dados levantados no PNCP sinalizam para o sincronismo entre
aquisi¢bes e contratagdes e o PBIA, o que, para além de uma modernizagao técnica,
representa uma necessidade estratégica para o aprimoramento das politicas publicas e
do atendimento ao cidadao.

Apesar dos achados, a pesquisa apresenta limitagdes, pois se restringiu a analisar
exclusivamente as aquisi¢cdes e contratagdes do governo federal registradas no PNCP,
nao tendo a pretensado de apurar possiveis dados anteriores a Lei n° 14.133/2021,
inclusive, a partir de outras bases. Outra limitacao refere-se a nao pretensao de avaliar,
quantitativamente, os impactos dessas aquisicdes para o atendimento ao principio da
eficiéncia na administracao publica, tratando o tema como assunto transversal,
considerando sua importancia, sem compor, no entanto, o objetivo deste estudo.

Como sugestdes para pesquisas futuras, recomenda-se a utilizagdo de uma abordagem
quantitativa, no sentido de avaliar o impacto dos processos de aquisicdes em |IA quanto
ao principio da eficiéncia na administragéo publica. Sugere-se também a expansao do
recorte temporal e/ou espacial, com vistas a analisar as possiveis aquisicoes de IA antes
do advento da Lei n°® 14.133/2021 e, consequentemente, da criagdo do PNCP, além da
inclusao de outros entes da federacdao, como estados e municipios, possibilitando,
inclusive, uma visao comparativa.

Revista Campo de Pablicas | Belo Horizonte: FJP, v. 5, n. 1, 2026 | elSSN 2764-6009 | http://revista.fjp.mg.gov.br/


http://revista.fjp.mg.gov.br/

Aquisi¢bes relacionadas a Inteligéncia Artificial na administragcdo publica brasileira: um estudo a partir do Portal Nacional =~ 15
de Contratagées Publicas (PNCP) | Cintia Souza Machado Ferreira | Edinilzo Bispo dos Santos | Manuella Florentino
Vanderlei Paiva Santos

Referéncias

BRASIL. Camara dos Deputados. Uso da inteligéncia artificial. Brasilia, DF: Cémara dos
Deputados, 2026¢. Disponivel em: https://infograficos.camara.leg.br/manual-de-
comunicacao/uso-da-inteligencia-
artificial/#:~:text=A%20C%C3%A2mara%20d0s%20Deputados%20incentiva,com%200%20av
an%C3%A70%20da%20tecnologia. Acesso em: 22 fev. 2026.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos. Brasilia, DF, 2021. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2021/lei/l14133.htm. Acesso em: 16 fev. 2026.

BRASIL. Congresso Nacional. Senado Federal. Portal e-Cidadania. Brasilia, DF, 2026d.
Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/ecidadania/sobre. Acesso em: 2 jun. 2026.

BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. IA para o bem de todos: Plano Brasileiro
de Inteligéncia Artificial. Brasilia, DF: MCTI/ Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2025a.
Disponivel em:  https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes-mcti/plano-
brasileiro-de-inteligencia-artificial/pbia_mcti 2025.pdf. Acesso em: 16 jan. 2026.

BRASIL. Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos. |IA Generativa no servigo
publico: definicdes, usos e boas praticas. Brasilia, DF: MGI, 2025b. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-
1/ia-generativa-no-servico-publico.pdf. Acesso em: 29 maio 2026.

BRASIL. Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos. Gestdo langa programa de
Inteligéncia Artificial para otimizar processos e apoiar decisdo de gestores. Brasilia, DF: MG,
2026b. Disponivel em: https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2026/fevereiro/gestao-
lanca-programa-de-inteligencia-artificial-para-otimizar-processos-e-apoiar-decisao-de-gestores.
Acesso em: 22 fev. 2026.

BRASIL. Ministério do Planejamento e Orgamento. Portaria MOG n° 42, de 14 de abril de 1999.
Atualiza a discriminacdo da despesa por funcdes [...] estabelece os conceitos de funcao,
subfungao, programa, projeto, atividade, operagdes especiais, e da outras providéncias. Brasilia,
DF, 1999. Disponivel em: https://www.gov.br/planejamento/pt-
br/assuntos/orcamento/publicaoes-sobre-orcamento/legislacao/legislacao/portaria-mog-

42 1999 atualizada 23jul2012-1.doc/view. Acesso em: 19 fev. 2026.

BRASIL. Portal Nacional de Contratagdes Publicas. Contratagdes. Brasilia, DF: Portal Nacional de
Contragbes Publicas, 2026a. Disponivel em:
https://pncp.gov.br/app/editais?g=&status=recebendo_proposta&pagina=1. Acesso em: 16 jan. 2026.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto n°® 12.807, de 29 de dezembro de 2025. Atualiza os
valores estabelecidos na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Brasilia, DF, 2025c. Disponivel
em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2025/decreto-12807-29-dezembro-2025-
798615-publicacaooriginal-177646-pe.html. Acesso em: 16 fev. 2026.

Revista Campo de Pablicas | Belo Horizonte: FJP, v. 5, n. 1, 2026 | elSSN 2764-6009 | http://revista.fjp.mg.gov.br/


http://revista.fjp.mg.gov.br/
https://infograficos.camara.leg.br/manual-de-comunicacao/uso-da-inteligencia-artificial/#:~:text=A%20C%C3%A2mara%20dos%20Deputados%20incentiva,com%20o%20avan%C3%A7o%20da%20tecnologia
https://infograficos.camara.leg.br/manual-de-comunicacao/uso-da-inteligencia-artificial/#:~:text=A%20C%C3%A2mara%20dos%20Deputados%20incentiva,com%20o%20avan%C3%A7o%20da%20tecnologia
https://infograficos.camara.leg.br/manual-de-comunicacao/uso-da-inteligencia-artificial/#:~:text=A%20C%C3%A2mara%20dos%20Deputados%20incentiva,com%20o%20avan%C3%A7o%20da%20tecnologia
https://infograficos.camara.leg.br/manual-de-comunicacao/uso-da-inteligencia-artificial/#:~:text=A%20C%C3%A2mara%20dos%20Deputados%20incentiva,com%20o%20avan%C3%A7o%20da%20tecnologia
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www12.senado.leg.br/ecidadania/sobre
https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes-mcti/plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial/pbia_mcti_2025.pdf
https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes-mcti/plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial/pbia_mcti_2025.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/ia-generativa-no-servico-publico.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/ia-generativa-no-servico-publico.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2026/fevereiro/gestao-lanca-programa-de-inteligencia-artificial-para-otimizar-processos-e-apoiar-decisao-de-gestores
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2026/fevereiro/gestao-lanca-programa-de-inteligencia-artificial-para-otimizar-processos-e-apoiar-decisao-de-gestores
https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/orcamento/publicaoes-sobre-orcamento/legislacao/legislacao/portaria-mog-42_1999_atualizada_23jul2012-1.doc/view
https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/orcamento/publicaoes-sobre-orcamento/legislacao/legislacao/portaria-mog-42_1999_atualizada_23jul2012-1.doc/view
https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/orcamento/publicaoes-sobre-orcamento/legislacao/legislacao/portaria-mog-42_1999_atualizada_23jul2012-1.doc/view
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2025/decreto-12807-29-dezembro-2025-798615-publicacaooriginal-177646-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2025/decreto-12807-29-dezembro-2025-798615-publicacaooriginal-177646-pe.html

Aquisi¢bes relacionadas a Inteligéncia Artificial na administragcdo publica brasileira: um estudo a partir do Portal Nacional 16
de Contratagées Publicas (PNCP) | Cintia Souza Machado Ferreira | Edinilzo Bispo dos Santos | Manuella Florentino
Vanderlei Paiva Santos

BRASIL. Tribunal de Contas da Unigo. Secretaria-Geral da Presidéncia. Licitagbes e contratos:
orientacdes e jurisprudéncia do TCU. 5. ed. Versao 3.0. Brasilia, DF: TCU, 2025d. Disponivel em:
https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-3-1-definicao-do-objeto/# ftnref1. Acesso em: 19 abr. 2026.

CAMARAOQ, Tatiana; MEDEIROS, Marcio Lima. A governanga das organizagdes e a importancia
e necessidade de aperfeicoamento dos processos de trabalho. Brasilia: Portal L&C Capacitacao,
2026. Disponivel  em: https://www.licitacaoecontrato.com.br/artigo/a-governanca-das-
organizacoes-e-importancia-e-necessidade-aperfeicoamento-dos-processos-trabalho.php.
Acesso em: 18 fev. 2026.

CAMPQOS, Alexandre. |A vai aproximar ideias legislativas do e-Cidadania a projetos de senadores.
Brasilia, DF: Radio Senado, 2026. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2026/01/15/ia-vai-aproximar-ideias-legislativas-do-
e-cidadania-e-projetos-de-senadores. Acesso em: 22 fev. 2026.

COSTA, Marcos Bemquerer; BASTOS, Patricia Reis Leitdo. Alice, Monica, Adele, Sofia, Carina e
Agata: o uso da inteligéncia artificial pelo Tribunal de Contas da Unido. Controle Externo: revista
do Tribunal de Contas do Estado de Goias, Belo Horizonte, v. 2, n. 3, p. 11-34, jan./jun. 2020.
Disponivel em: https://revcontext.tce.go.gov.br/index.php/context/article/view/59/57. Acesso em:
29 maio 2026.

DESORDI, Danubia; BONA, Carla Della. A inteligéncia artificial e a eficiéncia na administracéao
publica. Revista de Direito, Vigosa, v. 12, n. 2, p. 1-22, fev. 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufv.br/revistadir/article/view/9112. Acesso em: 29 maio 2026.

FENGCHUN, Miao; HOLMES, Wayne. Guidance for generative Al in education and research.
Paris: Unesco Publishing, 2023. Disponivel em: https://www.unesco.org/en/articles/guidance-
generative-ai-education-and-research. Acesso em: 19 abr. 2026.

LOURENGCO, Bruno da Silva. Evidéncias da aplicagao de IA como instrumentos de busca pela
eficiéncia do sistema tributario brasileiro. 2023. 85 f. Dissertagdo (Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacao) — Instituto Federal
Fluminense, Campos dos Goytacazes, 2023. Disponivel em: https:/portall.iff.edu.br/o-
iffluminense/pesquisa/pos-graduacao-stricto-sensu/mestrado-profissional-em-propriedade-
intelectual-e-transferencia-de-tecnologia-para-inovacao/trabalhos-finais-defendidos/evidencias-
da-aplicacao-de-ia-como-instrumentos-de-busca-pela-eficiencia-do-sistema-tributario-brasileiro.
Acesso em: 22 fev. 2026.

MATALON NETO, David. Chatbots na administragéo publica: a inteligéncia artificial & luz do principio da
eficiéncia administrativa, do direito de acesso a informacédo e da sustentabilidade. 2023. 185 f.
Dissertacado (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do ltajai, Itajai, 2023. Disponivel em:
https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/3155/2023%20-
%20DISSERTA%C3%87%C3%830%20-%20DAVID%20MATALON%20NETO.pdf. Acesso em: 22
fev. 2026.

MEDEIROS, Angélica Martins; VALERIO, Selma Gomes Batista; LIMA, Wagner Soares de.
Principio da eficiéncia na administragao publica brasileira: avaliacao dos resultados e limitagbes

Revista Campo de Pablicas | Belo Horizonte: FJP, v. 5, n. 1, 2026 | elSSN 2764-6009 | http://revista.fjp.mg.gov.br/


http://revista.fjp.mg.gov.br/
https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-3-1-definicao-do-objeto/#_ftnref1
https://www.licitacaoecontrato.com.br/artigo/a-governanca-das-organizacoes-e-importancia-e-necessidade-aperfeicoamento-dos-processos-trabalho.php
https://www.licitacaoecontrato.com.br/artigo/a-governanca-das-organizacoes-e-importancia-e-necessidade-aperfeicoamento-dos-processos-trabalho.php
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2026/01/15/ia-vai-aproximar-ideias-legislativas-do-e-cidadania-e-projetos-de-senadores
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2026/01/15/ia-vai-aproximar-ideias-legislativas-do-e-cidadania-e-projetos-de-senadores
https://revcontext.tce.go.gov.br/index.php/context/article/view/59/57.
https://periodicos.ufv.br/revistadir/article/view/9112
https://www.unesco.org/en/articles/guidance-generative-ai-education-and-research
https://www.unesco.org/en/articles/guidance-generative-ai-education-and-research
https://portal1.iff.edu.br/o-iffluminense/pesquisa/pos-graduacao-stricto-sensu/mestrado-profissional-em-propriedade-intelectual-e-transferencia-de-tecnologia-para-inovacao/trabalhos-finais-defendidos/evidencias-da-aplicacao-de-ia-como-instrumentos-de-busca-pela-eficiencia-do-sistema-tributario-brasileiro
https://portal1.iff.edu.br/o-iffluminense/pesquisa/pos-graduacao-stricto-sensu/mestrado-profissional-em-propriedade-intelectual-e-transferencia-de-tecnologia-para-inovacao/trabalhos-finais-defendidos/evidencias-da-aplicacao-de-ia-como-instrumentos-de-busca-pela-eficiencia-do-sistema-tributario-brasileiro
https://portal1.iff.edu.br/o-iffluminense/pesquisa/pos-graduacao-stricto-sensu/mestrado-profissional-em-propriedade-intelectual-e-transferencia-de-tecnologia-para-inovacao/trabalhos-finais-defendidos/evidencias-da-aplicacao-de-ia-como-instrumentos-de-busca-pela-eficiencia-do-sistema-tributario-brasileiro
https://portal1.iff.edu.br/o-iffluminense/pesquisa/pos-graduacao-stricto-sensu/mestrado-profissional-em-propriedade-intelectual-e-transferencia-de-tecnologia-para-inovacao/trabalhos-finais-defendidos/evidencias-da-aplicacao-de-ia-como-instrumentos-de-busca-pela-eficiencia-do-sistema-tributario-brasileiro
https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/3155/2023%20-%20DISSERTA%C3%87%C3%83O%20-%20DAVID%20MATALON%20NETO.pdf
https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/3155/2023%20-%20DISSERTA%C3%87%C3%83O%20-%20DAVID%20MATALON%20NETO.pdf

Aquisi¢bes relacionadas a Inteligéncia Artificial na administragcdo publica brasileira: um estudo a partir do Portal Nacional — 17
de Contratagées Publicas (PNCP) | Cintia Souza Machado Ferreira | Edinilzo Bispo dos Santos | Manuella Florentino
Vanderlei Paiva Santos

da reforma de 1998. Revista Foco, Curitiba, v. 17, n. 12, p. 1-16, 2024. Disponivel em:
https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/view/7290. Acesso em: 22 fev. 2026.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 39. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2013.

ORGANIZATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. Explanatory
memorandum on the updated OECD definition of an Al system: OECD digital economy papers,
Paris: OECD Publishing, 2024. Disponivel em:
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/03/explanatory -
memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system 3c815e51/623da898-en.pdf.
Acesso em: 19 abr. 2026.

PEREIRA, Danielle; CHIARELI, Jessica. Pesquisa aponta que uso de |A é tendéncia consolidada
no Judiciario. Brasilia, DF: Agéncia CNJ de Noticias, 2025. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/pesquisa-aponta-que-uso-de-ia-e-tendencia-consolidada-no-judiciario/.
Acesso em: 19 fev. 2026.

PRODANQV, Cleber Cristiano; FREITAS, Ernani Cesar. Metodologia do trabalho cientifico:
métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo: Feevale, 2013.

RAMOQOS, Patricia Tatiana et al. Inovagcdao em compras publicas: um mapeamento sistematico
acerca da utilizacdo da inteligéncia artificial. In: SEMINARIOS EM ADMINISTRACAQ, 27, 2024,
Sao Paulo. Anais [...]. Sado Paulo: PPGA/FEA/USP, 2024. Sigla do evento: Semead. Disponivel
em: https://login.semead.com.br/27semead/anais/arquivos/1318.pdf?. Acesso em: 19 fev. 2026.

SCHIEFLER, Eduardo André Carvalho. Controle das compras publicas, inovagao tecnolégica e
inteligéncia artificial: o paradigma da administragdo publica digital e os sistemas inteligentes na
Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos. 2021. 218 f. Dissertagao (Mestrado em
Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2021. Disponivel em:
https://sucupira-
legado.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusa
0.jsf?popup=trued&id trabalho=11027346. Acesso em: 22 fev. 2026.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2015.

ZAMBROTA, Luciano. O controle da dosimetria da pena pela inteligéncia artificial: limites e
possibilidades para aprimoramento do acesso a Justiga Penal. 2022. Dissertagao (Mestrado
Profissional em Direito) — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2022. Disponivel
em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/236085. Acesso em: 29 maio 2026.

Revista Campo de Pablicas | Belo Horizonte: FJP, v. 5, n. 1, 2026 | elSSN 2764-6009 | http://revista.fjp.mg.gov.br/


http://revista.fjp.mg.gov.br/
https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/view/7290
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/03/explanatory-memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system_3c815e51/623da898-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/03/explanatory-memorandum-on-the-updated-oecd-definition-of-an-ai-system_3c815e51/623da898-en.pdf
https://www.cnj.jus.br/pesquisa-aponta-que-uso-de-ia-e-tendencia-consolidada-no-judiciario/
https://login.semead.com.br/27semead/anais/arquivos/1318.pdf
https://sucupira-legado.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11027346
https://sucupira-legado.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11027346
https://sucupira-legado.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11027346
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/236085

	1 Introdução
	2 Administração pública na era da IA
	3 Metodologia
	4 Resultados e análise
	5 Considerações finais
	Referências

