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Resumo

Este estudo qualitativo e descritivo analisa relatos de Equipes de Consultorios na Rua
(eCR) do estado do Rio Grande do Sul, coletados durante o III Encontro Estadual das
Equipes de Consultdrios na Rua, diante da situacdo de emergéncia climatica ocorrida em
2024. O objetivo foi identificar desafios, potencialidades e fragilidades nas agdes
desenvolvidas nos municipios para a populacdo em situagdo de rua (PSR) durante o

evento climdtico, bem como verificar a existéncia de planos de contingéncia especificos
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para essa populagdo. A analise baseou-se em fontes documentais, incluindo os relatorios
parciais e final do encontro, realizado em dezembro de 2024. As discussdes do evento
concentraram-se nas acdes voltadas a PSR durante as enchentes de maio de 2024.
Complementarmente, foram examinados um relato de experiéncia sobre o encontro € os
decretos e as leis municipais dos participantes que possuem eCR, a fim de confirmar as
informagdes fornecidas pelas equipes. Observou-se que, embora alguns municipios
possuam planos de contingéncia para situacdes de emergéncia e calamidade, esses nao
contemplam as necessidades especificas da PSR. As eCR apontaram como fragilidades a
desarticulacao entre os niveis municipal, estadual e federal, a desestruturagdo dos servigos
e a escassez de profissionais qualificados. Em contrapartida, destacaram-se a resiliéncia
e a capacidade de adaptagdo das equipes. Conclui-se que a construgdo de respostas mais
eficazes e coordenadas as emergéncias requer a consolidacdo de planos de contingéncia
especificos para a PSR, a articulacdo intersetorial e o fortalecimento da participagdo de

organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais.

Palavras-chave: Populagdo em situagcdo de rua. Emergéncia climatica. Consultorios na

rua. Equidade em satde. Politicas publicas.

Homeless population and climate emergencies from the perspective of

street clinic teams in Rio Grande do Sul

Abstract

This qualitative and descriptive study analyzes reports from Street Clinic Teams (Equipes
de Consultorios na Rua - eCR) in the state of Rio Grande do Sul, collected during the I1I
State Meeting of eCR in response to the climate emergency that occurred in 2024. The
study aimed to identify challenges, strengths, and weaknesses in actions implemented by
municipalities for the homeless population (Populacdo em Situag¢do de Rua - PSR) during
the climate event, as well as to verify the existence of specific contingency plans for this
population. The analysis was based on documentary sources, including the partial and

final reports of the meeting, held in December 2024. Discussions at the event focused on
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actions directed at the PSR during the floods of May 2024. Additionally, an experience
report on the meeting and municipal decrees and laws from participating municipalities
with eCR were examined to confirm the information provided by the teams. It was
observed that, although some municipalities have contingency plans for emergency and
disaster situations, these plans do not address the specific needs of the PSR. The eCR
highlighted weaknesses such as the lack of coordination among municipal, state, and
federal levels, service disruption, and a shortage of qualified professionals. In contrast,
the resilience and adaptability of the teams were emphasized. The study concludes that
developing more effective and coordinated responses to emergencies requires the
establishment of contingency plans specifically for the PSR, intersectoral coordination,
and the strengthening of participation by civil society organizations and social

movements.

Keywords: Homeless population. Climate emergency. Street Outreach Teams. Health

equity. Public policies.

1 Introduciao

Entre 24 de abril a maio de 2024, o Rio Grande do Sul (RS) foi assolado por chuvas
intensas e enchentes, tendo sido declarado estado de calamidade (Rio Grande do Sul,
2025a). Este artigo analisa os relatos provenientes de discussdes realizadas no III
Encontro Estadual das Equipes de Consultorios na Rua do Rio Grande do Sul, que
trataram sobre as acoes realizadas para minimizar os riscos para a populagao em situagao

de rua (PSR) durante a emergéncia climética.

Os encontros estaduais das Equipes de Consultorios na Rua (eCR) visam integrar
profissionais de saude, gestores, usudrios e representantes da PSR, fortalecendo as redes
de cuidado e qualificando o atendimento. Promovidos pelo Comité Técnico Estadual de
Satide para a Populagio em Situagdo de Rua (CTESPSR) e pela Area Técnica da Saude
da Populacdo em Situacdo de Rua (ATSPSR), os encontros t€ém mantido periodicidade

anual desde 2023.

A PSR inclui-se entre os grupos mais vulneraveis e com maior risco de ser severamente

afetada por eventos climaticos extremos, acentuando-se a invisibilizagdo de suas
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necessidades, a marginalizagdo social sofrida e o agravamento de suas condi¢des de saude
e de vida. A intensificacdo das desigualdades de populagdes ja vulnerabilizadas sujeitas
a eventos climaticos extremos tem sido objeto de atencdo do campo da justica climatica

(Milanez; Fonseca, 2010).

Cabe ao poder publico o comando de agdes e planos para minimizagao do impacto desses
eventos, organizando planos de contingéncia que atendam as necessidades especificas dos
grupos mais fragilizados da populacdo. Dessa forma, a identificagdo de desafios,
fragilidades e potencialidades pelas eCR pode contribuir para aprimorar o planejamento
e as futuras agdes de maneira a atender as necessidades dessa populagdo, sobretudo em

um contexto no qual os eventos climaticos extremos tendem a se tornar recorrentes.
1.1 Contextualizagdo das agdes e politicas para a populagdo em situagdo de rua

A Constitui¢do Federal de 1988 (CF/1988) estabeleceu os fundamentos do Sistema Unico
de Sauade (SUS), com principios como universalidade, equidade e integralidade,
priorizando a prevencao, a descentralizagdo e a participagdo social (Paim; Silva, 2010;
Coelho, 2012). A equidade busca reduzir desigualdades e iniquidades de saude por meio
de agdes que considerem os determinantes sociais e¢ as necessidades especificas de

diferentes grupos (Brasil, 2012; Bernardes et al., 2024).

Nesse sentido, a PSR figura entre os grupos mais vulnerabilizados, enfrentando multiplas
barreiras de acesso e permanéncia nas politicas publicas (Paiva et al., 2016; Brasil, 2020;
Valsechi; Marques, 2022). Segundo defini¢do oficial mais recente, a PSR ¢ composta por
pessoas que vivem em logradouros publicos ou em unidades de acolhimento,
frequentemente associadas a outras vulnerabilidades, como pobreza, vinculos familiares
rompidos e exclusao social (Brasil, 2024a). Trata-se de um grupo heterogéneo em termos
de identidade, origem, género, etnia, orientacdo sexual, religido e trajetéria de vida

(Brasil, 2020; Santos, 2024).

A criagdo da Politica Nacional para a Populagcdo em Situagao de Rua (PNPSR), por meio
do Decreto n° 7.053/2009, e do Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento (Ciamp-Rua) marcou um avango importante na articulagdo de politicas
publicas para esse grupo (Andrade et al., 2022; Brasil, 2009, 2012, 2023c; Valsechi;
Marques, 2022). No campo da satde, destaca-se a institui¢ao da estratégia Consultdrio na

Rua pela Politica Nacional de Atencao Basica (Brasil, 2011a, 2011b), cuja
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regulamentacdo foi estabelecida pela Portaria n® 122/2012. Para habilitacao de eCR junto
ao Ministério da Saude (MS), s3o exigidos critérios como presenc¢a de, no minimo, 80
pessoas em situagdo de rua e/ou uma populacdo municipal igual ou superior a 100 mil

habitantes (Brasil, 2017, 2023b, 2024c).

Mais recentemente, a A¢ao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n°® 976,
ajuizada em 2022 por partidos e movimentos sociais, denunciou a omissao do Estado na
garantia de direitos da PSR e foi parcialmente acolhida pelo Supremo Tribunal Federal
(STF) em 2023 (Brasil, 2023a; Santos, 2024). Em resposta, foi langado o plano “Ruas
Visiveis — Pelo direito ao futuro da populagdo em situacdo de rua”, coordenado pelo
Ministério dos Direitos Humanos ¢ da Cidadania (MDHC) e estruturado em sete eixos
intersetoriais: assisténcia social e seguranga alimentar; saude; violéncia institucional;
cidadania, educacdo e cultura; habitacdo; trabalho e renda; e producao e gestdo de dados

(Brasil, 2023c).
1.2 Agdes e politicas estaduais

Em consonancia com a PNPSR, foi instituida, em maio de 2021, a Politica Estadual para
a Populacdo em Situacdo de Rua no Rio Grande do Sul, por meio do Decreto
n°® 55.913/2021, com o objetivo de promover os direitos sociais da PSR, assegurando sua
autonomia, integragdo e participacao na sociedade (Brasil, 2009; Rio Grande do Sul,

2021).

No contexto da ADPF n° 976, o Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul
(MPRS) realizou, entre novembro de 2023 e mar¢o de 2024, um levantamento com 381
municipios (76% do total), identificando 14.829 pessoas em situagdo de rua no estado,
um aumento de 36,3% em relacdo ao dado do Cadastro Unico (CadUnico) de 2023
(10.877) (Brasil, 2023b; Rio Grande do Sul, 2024d). A auséncia de um censo oficial
compromete a acurdcia desses dados, especialmente apds a pandemia e os desastres
climaticos. O estudo apontou falhas estruturais significativas, como escassez de
alimentacao, abrigos e servigos especializados, além de concentragdo da PSR em grandes
centros urbanos, como Porto Alegre, Canoas e Caxias do Sul. Destaca-se também a
caréncia de comités e planos intersetoriais municipais, sendo que os servigos de
acolhimento sdo, majoritariamente, prestados por Organizagcdes da Sociedade Civil

(OSCs) contratualizadas (Rio Grande do Sul, 2024d).
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Na area da saude, as eCR atuam de forma itinerante e integrada com unidades de satude,
Centros de Atencao Psicossocial (Caps) e outros servigos, ampliando o acesso da PSR ao
cuidado (Brasil, 2011a, 2011b). Apesar da previsdo de 43 equipes em 27 municipios, com
base nos critérios do MS (Brasil, 2017, 2024d), apenas 13 eCR estdo em funcionamento

em nove municipios, resultando em uma cobertura de 30,23% (Rio Grande do Sul,

2024d).

O CTESPSR tem origem em oficinas realizadas pelo MS em 2013, com a criacdo formal
iniciada por meio de um grupo de trabalho em 2014 (Fagundes et al., 2014). Atualmente
regulamentado pela Portaria n® 264/2022, o comité ¢ coordenado pela area técnica
responsavel pela pauta de satide da PSR e composto por 16 membros de diferentes setores
da Secretaria Estadual da Satde do Rio Grande do Sul (SES-RS), institui¢des de ensino
e pesquisa, MS, gestores municipais, trabalhadores das eCR e representantes da sociedade

civil (Rio Grande do Sul, 2022).
1.3 Planos de contingéncia ante as emergéncias climaticas no Rio Grande do Sul

A nocgdo de contingéncia trata da “possibilidade de ocorréncia de eventos adversos ou
situacdes ndo planejadas que demandam uma resposta imediata” (Brasil, 2024b, p. 11) ou
da “[...] situagdo de incerteza quanto a determinado evento, fenomeno ou acidente, que
pode se concretizar ou nao, durante um periodo de tempo determinado” (Castro, 1999
apud Brasil, 2024b, p. 12). Portanto, agdes de contingéncia ndo sdo preventivas, mas
servem para minimizar possiveis danos a populacdo ante situagcdes de emergéncia, como

eventos climaticos, desastres, surtos ou epidemias.

Um plano de contingéncia ¢ uma proposta organizada e sistematizada para ser adotada
em situagdes de emergéncia, definindo responsabilidades, estratégias e recursos
necessarios para enfrentar essas situacdes. H4 uma série de principios e etapas possiveis
de serem adotados em um plano de contingéncia. Entre os principios, o MS propde os
seguintes: preven¢do; integralidade; participacdo e coordenagdo; flexibilidade e
adaptagdo; e transparéncia e comunicag¢ao. Quanto as etapas que devem constar em um
plano de contingéncia, estdo: identificacdo e avaliacdo de riscos; coordenagdo entre os
diferentes atores envolvidos; comunicacdo efetiva; gerenciamento de recursos e
capacitacao de profissionais de satide (Centers for Disease Control and Prevention, 2008

apud Brasil, 2024b).
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O Relatorio de Levantamento das Defesas Civis Municipais, elaborado pelo Tribunal de
Contas do RS (Rio grande do Sul, 2025b) apo6s a situagdo de emergéncia de 2024, apontou
que menos de 40% das prefeituras tinham plano de contingéncia atualizado ¢ metade
desses tinha mapeadas as areas de risco. Sendo assim, a percep¢ao da necessidade de
maior institucionaliza¢do de a¢des efetivas e coordenadas a serem realizadas em situacdes
de emergéncia e desastre ocorreu a partir das enchentes, enquanto as discussoes,

elaboragdes e revisdes de planos de contingéncia t€ém ocorrido posteriormente a elas.

2 Metodologia

Este ¢ um estudo qualitativo descritivo que analisa os relatos registrados durante o III
Encontro Estadual das Equipes de Consultorios na Rua do Rio Grande do Sul, ocorrido
em 4 de dezembro de 2024. O evento reuniu aproximadamente 140 participantes,
incluindo profissionais da saude, gestores, representantes de outras unidades da federagdo
e da sociedade civil, em especial de movimentos sociais da PSR (Rio Grande do Sul,

2024g).

O estado do RS tem 497 municipios, sendo 67,4% de pequeno porte e que ndo comportam
eCR. Desses, 19 municipios participaram do encontro, sobretudo os de maior porte,
predominando os que t€ém eCR e os que tém interesse em implantar essas equipes. O
estado tem 13 eCR distribuidas em nove municipios, que sdo: Canoas, Caxias do Sul,
Novo Hamburgo, Sdo Leopoldo, Pelotas, Porto Alegre, Rio Grande, Uruguaiana e
Viamao. Porto Alegre, concentra cinco eCR e os demais tém uma equipe. Dos municipios
com eCR, Uruguaiana, que ¢ o mais distante da capital, ndo conseguiu enviar

representante ao encontro.

A programagdo do encontro incluiu mesas redondas e dois Grupos de Trabalho (GTs).
Nas mesas redondas foram apresentadas informagdes sobre a PSR no Rio Grande do Sul
e sobre o impacto das enchentes na PSR de Porto Alegre. Os GTs foram compostos por
representantes de 12 eCR, estando ausente apenas a de Uruguaiana. Outros municipios
sem eCR que participaram foram: Alvorada, Gravatai, Esteio, Flores da Cunha, Osério,

Passo Fundo, Santa Cruz do Sul, Sapucaia do Sul, Vacaria e Torres.

A discussdo nesses grupos tratou especificamente das experiéncias vivenciadas e das

acoes realizadas para a PSR nos municipios durante as enchentes de 2024. Ademais, a

Revista Campo de Publicas | FJP. Belo Horizonte v. 4, n. 2, p. 326-347, jul./dez. 2025. eISSN 2764-60009.



Populacio em situaciio de rua e emergéncias climaticas na perspectiva das equipes de consultorios na rua no
Rio Grande do Sul | Giovanna T. Oliveira da Silva | Iasmin O. Carneiro | Maria Gabriela C. Godoy |

discussdo nos GTs foi orientada pelas seguintes questdes, apresentadas no quadro

seguinte.

Quadro 1: Perguntas disparadoras da discussao dos Grupos de Trabalho (GTs) do III Encontro
Estadual das Equipes de Consultérios na Rua do Rio Grande do Sul

1. Frente a emergéncia climatica: O que vocés fizeram? O que faltou?

2. A partir das suas experiéncias no municipio com as enchentes: Qual a relagdo com a rede? Quais

foram seus parceiros? Houve apoio da gestdo? Como foi a organizagdo do municipio? Houve algum

plano municipal/de contingéncia?

3. Consequéncias/mudangas das enchentes: O que precisamos exigir dos municipios, do estado ¢ da

Unido?

Fonte: Rio Grande do Sul (2024g).

Os GTs ocorreram no formato de roda de conversa, com facilitador e relator. A discussdo
foi registrada em relatérios especificos, que foram consolidados no relatério final do
encontro, designado de Relatdrio do III Encontro das Equipes de Consultérios na Rua do
Rio Grande do Sul (Rio Grande do Sul, 2024g). Este relatorio incluiu tanto as discussdes

realizadas nos GTs quanto nas mesas redondas.

Também foi elaborado um relato de experiéncia que se tornou um Trabalho de Conclusao
de Residéncia (TCR) realizado por uma residente em saude coletiva inserida na equipe
da ATSPSR ao longo do seu segundo ano de residéncia (Silva, 2025). Ela participou de
todo o processo de planejamento, organizacao, execucao e relatoria do encontro, em um
processo que teve certa inspiracdo etnografica, com observacdo participante e registros
em diario de campo. As outras autoras deste estudo compdem o CTESPSR e também

participaram da organizacdo do encontro, além de uma delas ter participado da relatoria.

A utilizacdo do relato de experiéncia como fonte complementar as informagdes
provenientes do relatdrio foi importante, pois esse ¢ um instrumento que articula saberes
cientificos e populares que reconhece a pratica como uma fonte legitima de producao de
conhecimento. Além disso, o relato integra a vivéncia direta (experiéncia proxima) e a
analise critica fundamentada teoricamente (experiéncia distante) para compreender e
refletir sobre a experiéncia a partir de uma construgdo analitica do conhecimento (Mussi,

Flores; Almeida, 2021).

Complementarmente, foram revisados planos e legislagdes dos municipios participantes
do encontro que contam com eCR, para verificar a existéncia de planos de contingéncia
especificos para a PSR elaborados anterior ou simultaneamente as enchentes. As fontes
documentais utilizadas foram analisadas segundo a proposta de andlise categorial

tematica citada por Minayo (1998). Foi feita leitura flutuante do material, identificando
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recorréncias e singularidades apontadas pelas eCR, adotando-se a seguinte classificacao:
a) existéncia de planos de contingéncia para PSR em emergéncias climaticas; b)
fragilidades observadas pelas eCR frente ao periodo das enchentes; c¢) potencialidades

observadas pelas eCR frente ao periodo das enchentes.

Por tratar-se de um estudo baseado em fontes documentais publicas e de acesso aberto,

ndo houve necessidade de submissao da proposta ao Comité de Etica em Pesquisa.

3 Resultados

Os achados apresentam-se nos quadros a seguir, que descrevem, respectivamente, as
situacdes identificadas pelas eCR e o levantamento sobre existéncia de planos de
contingéncia para a PSR nos municipios com essas equipes. Os Quadros 2 e 3 sintetizam

esses achados:

Quadro 2: Descricéo das situagdes identificadas pelas Equipes de Consultorios na Rua (eCR) em relagéo
aos eventos climaticos extremos segundo os eixos tematicos

Eixo 1: Existéncia de planos de contingéncia para Populacio em Situacio de Rua (PSR) em

emergéncias climaticas

a) Identificagdo de planos de contingéncia:

— amaioria dos municipios ndo tinha planos de contingéncia geral e os que tinham estavam
apenas nas etapas iniciais de desenvolvimento. Nao ha planos especificos para a PSR e
esta ndo ¢ contemplada nos planos gerais incipientes;

— observou-se a inexisténcia de protocolos municipais padronizados para atendimento
emergencial 8 PSR em cenarios de desastre;

b) Coordenagdo de a¢des entre os diferentes atores envolvidos: as Equipes de Consultérios na
Rua (eCR) perceberam que a auséncia ou insuficiéncia dos planos de contingéncia dificultou a
articulag@o intersetorial no municipio e interfederativa entre municipios, estados e governo
federal;

¢) Gerenciamento de recursos: as eCR perceberam dificuldades na mobilizagao rapida de
recursos, como: transporte adaptado, quantidade adequada de profissionais e apoio as
equipes, o que foi apontado como barreira para uma resposta rapida ante a situagdo de
emergéncia climatica. A falta de apoio institucional aos profissionais da saude e assisténcia
social os levou a enfrentar desafios relacionados a sobrecarga emocional e a falta de recursos
para sua atuagdo;

d) Capacitagdo de profissionais: as eCR identificaram a escassez de pessoal qualificado,
principalmente em éreas criticas como satde mental, o que dificultou o cuidado adequado de
individuos com transtornos mentais ou em crise.

Eixo 2: Fragilidades das Equipes de Consultérios na Rua (eCR) no periodo das enchentes
a) Desestruturacdo de servigos e agdes de acolhimento: a destruicao de centros de acolhimento e
Unidades de Saude (US), bem como o impacto no transporte e na mobilidade das equipes,
geraram obstaculos para realizagdo do atendimento. A falta de infraestrutura, insumos e
profissionais foi uma das maiores dificuldades identificadas.
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Eixo 3: Potencialidades das Equipes de Consultérios na Rua (eCR) no periodo das enchentes

a) Capacidade de resiliéncia: as equipes demonstraram resiliéncia e criatividade ao organizar
atendimentos improvisados e ao articular-se com outras instituigdes, como Defesa Civil,
Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) e servigos de emergéncia;

b) Integragdo com redes locais: o fortalecimento das redes locais de apoio permitiu que, apesar
da escassez de recursos, algumas ac¢des de acolhimento e cuidados fossem mantidas, com
destaque para a solidariedade entre diferentes municipios;

c¢) Capacitagdo e adaptagdo rapida: algumas equipes evidenciaram que, com a capacidade de
adaptagao e formacdo constante, conseguiram contornar a auséncia de recursos, oferecendo
suporte psicoldgico e cuidados basicos mesmo em condi¢des adversas.

Fonte: Elaboragao propria.

Os relatos das eCR sobre existéncia de plano de contingéncia especificos para a PSR nos
municipios e as fragilidades e as potencialidades identificadas durante as enchentes foram

recorrentes em relacdo as questdes acima apresentadas.

Quadro 3: Municipios com Equipes de Consultérios na Rua (eCR) conforme nimero de equipes, presenca
no III Encontro Estadual de Equipes de Consultdrios na Rua e existéncia de plano de
contingéncia para a Populacdo em Situa¢do de Rua (PSR)

Municipio Numero de Presente no Plano de Contingéncia para a PSR
eCR Encontro

Canoas 1 Sim Nao

Caxias do Sul 1 Sim Néo

Novo Hamburgo 1 Sim Nio

Pelotas 1 Sim Néo
Em 2011 foi divulgado um Plano de Combate
a Situacdo de Rua (Porto Alegre, 2011) e em

. 2018 foi divulgado o Plano de Superagdo da

Porto Alegre > Sim Situagdo de Rfa (Porto Alegre, 2(5)18).9
Nenhum deles trata de agdes em eventos
climaticos extremos.

Rio Grande 1 Sim Néo

Sao Leopoldo 1 Sim Nio

Viamio 1 Sim Nao

Fonte: Elaboragao propria.
O Quadro 3 mostra que nenhum municipio conta com plano de contingéncia para

emergéncias de qualquer tipo que sejam especificas para a PSR.

4 Analise e discussao

As alteracdes climdticas tornam o RS mais propenso a eventos climaticos extremos
recorrentes, como enchentes, deslizamentos e tornados (Moraes; Aquino, 2018). Isso
expde a populacdo a riscos significativos, que costumam ser piores nos segmentos mais
vulneraveis, o que demanda a implementacdo de agdes efetivas para mitigacdo dos
impactos. Entre as estratégias necessarias estdo o plano estadual e os planos municipais,

que tém a finalidade de orientar politicas publicas em dareas essenciais como saude,
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educagdo, habitagdo e urbanizagdo, visando o bem-estar social. Tais planos definem
metas, acdes e projetos peridodicos, promovendo a participagdo social mediante audiéncias

publicas e orientando-se pelo principio do desenvolvimento sustentavel (CNM, 2015).

Adicionalmente, planos de contingéncia representam um mecanismo fundamental nao
restrito a esfera da satde, mas nela exercem papel central na coordenagdo de agdes
emergenciais, incluindo campanhas de vacinacdo e medidas preventivas contra surtos,
epidemias e pandemias (Brasil, 2024b). Importa salientar que eventos climaticos
adversos, tais como elevagao das temperaturas e enchentes, potencializam a incidéncia de
agravos a saude e a seguranca alimentar, elementos imprescindiveis a consideragdao nos
planos de contingéncia, conforme disposto na Politica Nacional de Prote¢do e Defesa

Civil — Lei n°® 12.608/2012 — (Brasil, 2012, 2024b).

No IIT Encontro, os participantes apontaram a inexisténcia de planos de contingéncia na
maioria dos municipios presentes e, quando existentes, eram esbogos em etapa inicial de
desenvolvimento ainda ndo divulgados e voltados para a populagdo geral. Nenhum dos
municipios tinha plano de contingéncia especifico para a PSR, evidenciando uma lacuna

significativa na preparacao institucional para situacdes de emergéncia.

No ambito dos direitos humanos, a formulagcdo de planos de contingéncia voltados a
populagdes vulneraveis, como a PSR, ¢ imperativa para assegurar a protecdo € a garantia
de seus direitos durante e apds desastres climaticos. Isso demanda estratégias
intersetoriais que abranjam acolhimento, alimentagao, assisténcia social, satide e medidas
protetivas emergenciais. Exemplificam essa abordagem os planos voltados a grupos
especificos, tais como o Plano de Contingéncia para Povos Indigenas Isolados no
Territério Yanomami, que estrutura agoes de saide coordenadas pela Secretaria Especial
de Satde Indigena (Sesai), Distrito Sanitario Especial Indigena Yanomami (DSEI/Y) e
Fundacdo Nacional do Indio (Funai), orientando profissionais para atuagdo frente a
situagdes de contato com grupos indigenas isolados; o Plano de Contingéncia das Cheias
em 12 Comunidades Ribeirinhas do Baixo Amazonas, focalizado na prevencao de
doengas em areas de risco para enchentes; e o Plano de Contingéncia para Pessoas em
Situacdo de Rua em Passos — Minas Gerais, destinado a minimizar os impactos das baixas

temperaturas para essa populagao (Brasil, 2020b; EBC, 2018; Garcia, 2021).

No ambito estadual, o RS instituiu o Plano Rio Grande, sancionado pela Lei n°

16.134/2024, com vistas a mitigagao dos efeitos das enchentes que devastaram a regido,
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estabelecendo acdes de curto, médio e longo prazo centradas na reconstrugao e adaptagao
climatica (Rio Grande do Sul, 2024a). Complementarmente, o governo estadual propds a
criagdo da Politica Estadual de Protecao e do Sistema Estadual de Defesa Civil, visando
enfrentar os riscos decorrentes de desastres € promover a recuperagao das infraestruturas
afetadas. Essa politica contempla parcerias estratégicas com organismos internacionais
— como a Agéncia da Organizacdo das Nagdes Unidas para Refugiados (Acnur),
envolvida em acdes de sensibilizacdo e na defini¢do de diretrizes para planos e protocolos
— ¢ com o0 MPRS, que atua na constru¢ao de planos intersetoriais para comunicagao,

saude, assisténcia social e logistica (Rio Grande do Sul, 2024e, 2024f).

Entretanto, observa-se que a PSR afetada pelas enchentes ndo obteve o mesmo grau de
apoio dispensado aos demais refugiados climaticos®, que receberam prioridade nos
abrigos provisdrios e nos estudos financiados por organizagdes internacionais (Acnur,
2024). Nos relatos dos participantes do III Encontro, foi destacado que a inexisténcia de
protocolos municipais padronizados representou uma das principais lacunas
identificadas, evidenciando a falta de diretrizes de emergéncia especificas para o
atendimento a PSR em cenarios de desastre. Também foi apontada a necessidade urgente
de integracdo entre os diferentes niveis de gestdo (municipal, estadual e federal), uma vez
que a auséncia de planos de contingéncia articulados dificultou a coordenagdo e a
efetividade das respostas. Diante disso, impde-se a reflexdo sobre a necessidade de
reconhecimento da PSR como refugiada climdtica, visto que muitos de seus integrantes
foram forcados a abandonar seus territdrios, espagcos ndo apenas fisicos, mas simbdlicos.
de pertencimento e fortalecimento familiar. Essa invisibilizagdo institucional traduz-se na
auséncia da PSR no censo dos abrigos provisérios do estado, organizado pela Secretaria
de Desenvolvimento Social do Rio Grande do Sul (Sedes-RS), ao contrario de migrantes
e quilombolas, que receberam atengdo especifica (Rio Grande do Sul, 2024c). Ademais,
a PSR enfrentou barreiras para acesso aos abrigos, sendo submetida a critérios
excludentes, como consulta a ficha policial, evidenciando a perpetuagao de estigmas e

preconceitos que agravam sua situacdo de vulnerabilidade (Gomes, 2024).

4 A defini¢do mais precisa de refugiados climaticos, conforme Myers (1995), refere-se a pessoas que
perderam sua moradia e foram obrigadas a abandonar seus territorios tradicionais em decorréncia de fatores
ambientais severos, tais como secas prolongadas, desertificagdo, desmatamento, erosdo do solo, escassez e
recursos hidricos, mudancas climéaticas e desastres naturais, incluindo ciclones, tempestades e inundacdes.
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No contexto de politicas publicas, destaca-se a institui¢ao, em julho de 2024, do Grupo
de Trabalho Intersetorial (GTI), voltado a analise dos impactos dos desastres climaticos
em populagdes historicamente marginalizadas, incluindo comunidades negra, indigena,
quilombola, cigana, povos de terreiro ¢ matriz africana (Rio Grande do Sul, 2024b).
Apesar do avango que representa tal iniciativa, a PSR foi novamente excluida desse
processo, evidenciando a necessidade de sua inclusdo nas agendas de enfrentamento as

emergéncias climaticas.

Além disso, as politicas assistenciais emergenciais, baseadas em critérios como
comprovagao de enderego fixo para acesso a beneficios, reiteram a invisibilidade da PSR,
que, pela auséncia de residéncia fixa, foi excluida da elegibilidade, o que evidencia
lacunas significativas na formulagdo de politicas publicas inclusivas (Rio Grande do Sul,
2023; Brasil, 2024c). Assim, a PSR permanece em situagdo de crescente vulnerabilidade,
sem estratégias definidas para mitigar os efeitos das enchentes, o que demanda revisao
urgente. A elaboracdo de um plano de contingéncia para a PSR em situacdes de
emergéncia demanda um esforgo coletivo e abordagem integrada. Inicialmente, deve-se
identificar os riscos especificos relacionados as emergéncias, seguido por um censo que
possibilite a quantificacio e o mapeamento da populagdo, compreendendo o perfil
territorial e suas necessidades particulares (Brasil, 2023e). A partir dai, ¢ imprescindivel
mapear os servigos disponiveis para atendimento a PSR, incluindo as eCR, Caps, Centros
de Referéncia Especializados para Populagdo em Situacdo de Rua (Centro Pop), Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (Cras), Centros de Referéncia Especializados da
Assisténcia Social (Creas), restaurantes populares, abrigos, OSCs, além de servigos
basicos como banheiros publicos e escolas. Tal mapeamento, realizado em Porto Alegre,
por exemplo, permitiu identificar a rede de aten¢do disponivel e a delimitagdo dos

territorios atendidos por cada servigo (Porto Alegre, 2025).

O segundo estagio consiste na analise dos impactos sobre 0s servigos essenciais, visando
compreender as vulnerabilidades e a necessidade de reforco das estruturas de
acolhimento, assegurando que a PSR seja recebida em espagos que promovam didlogo,

participagdo e humanizagdo, como evidenciado no abrigo Amurt-Amurtel® durante as

> No extremo-sul de Porto Alegre, a Amurt-Amurtel, organizagdo da sociedade civil que atua na cogestio
da politica de assisténcia social, manteve abrigo temporario para pessoas em situacdo de rua desde 5 de
maio de 2024, acolhendo cerca de 30 individuos, em resposta as enchentes. Em colaboragdo com a
Fundagdo de Assisténcia Social e Cidadania (Fasc), foram organizados alojamentos provisorios e abrigos
emergenciais para esse publico (Agéncia da ONU para refugiados, 2024; Rio Grande do Sul, 2021, 2024c).
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enchentes (Fabricio, 2024). E fundamental que o acesso a servigos essenciais (satde,
seguranga alimentar, assisténcia social) ndo se restrinja a espagos estigmatizados, como
eCR e Centro Pop, mas seja responsabilidade compartilhada por toda a rede, em
consonancia com os principios da Politica Nacional de Humanizagdo — HumanizaSUS —
(Brasil, 2004). A comunicagdo deve ser acessivel e as equipes capacitadas
permanentemente para garantir atendimento humanizado, assegurando que a auséncia de

documentos nao constitui impedimento, conforme legislacao vigente (Brasil, 2018).

Dessa maneira, a institucionaliza¢do e manutencao de comités intersetoriais, tais como o
Ciamp-Rua em diversos municipios do RS, revelam-se fundamentais para o
monitoramento, a avaliagcdo e o ajuste das a¢des durante todas as fases da crise. Esses
comités contemplam a participagdo paritaria de representantes governamentais, OSCs e
movimentos sociais, promovendo articulagdo intersetorial necessaria para elaboracao e
implementagdo de planos de contingéncia efetivos (Atkinson, 2024; Caxias do Sul, 2022;

Novo Hamburgo, 2018; Pelotas, 2023; Porto Alegre, 2015; Rio Grande do Sul, 2024a).

Ademais, destaca-se a importancia do acompanhamento poOs-emergéncia para a
reintegracdo social da PSR, bem como a avaliagdo continua do plano de contingéncia para
aprimoramento das respostas a futuros eventos, considerando a vulnerabilidade climatica
persistente da regido (Brasil, 2023e; Moraes; Aquino, 2018). Ressalta-se ainda que todo
esse processo deve ocorrer em estreita colaboracdo com a Defesa Civil, em conformidade

com a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (Brasil, 2012).

Na revisdo documental complementar de planos e legislagdes dos municipios inseridos
neste estudo, identificaram-se a existéncia de planos que consubstanciam politicas
governamentais para a PSR atreladas a determinadas gestdes municipais no caso de Porto
Alegre, mas que ndo se configuram como planos de contingéncia. (Porto Alegre, 2011,
2018). Mesmo em municipios com Ciamp-Rua, que possuem a atribui¢do de acompanhar
a PNPSR, ndo foram encontradas evidéncias da existéncia de planos de contingéncia
especificos para essa parcela da populacao (Caxias do Sul, 2022; Novo Hamburgo, 2018;
Pelotas, 2023; Porto Alegre, 2015). As experiéncias relatadas pelas eCR evidenciaram os
profundos impactos das emergéncias climaticas sobre a capacidade de resposta dos

servicos voltados a PSR.

Entre as fragilidades identificadas, destacam-se a desestruturacao dos servigos e espagos

de acolhimento, decorrente da destruicdo de unidades de saude e centros de abrigamento,

Revista Campo de Publicas | FJP. Belo Horizonte v. 4, n. 2, p. 326-347, jul./dez. 2025. eISSN 2764-60009.



Populacio em situaciio de rua e emergéncias climaticas na perspectiva das equipes de consultorios na rua no
Rio Grande do Sul | Giovanna T. Oliveira da Silva | Iasmin O. Carneiro | Maria Gabriela C. Godoy |

além da interrup¢ao dos meios de transporte e comunicagdo, 0 que comprometeu
significativamente o acesso e a continuidade do cuidado. A escassez de profissionais
qualificados, notadamente nas areas de saude mental, agravou o cenario, limitando as
possibilidades de interven¢dao junto a pessoas em sofrimento psiquico agudo e
evidenciando a necessidade da abordagem integrada da estratégia de Reducao de Danos
(RD) nas politicas publicas de satide e assisténcia social. A RD, centrada no cuidado
humanizado e continuo, visa preservar vidas e ampliar escolhas, exigindo a cooperagao
entre os niveis municipal, estadual e federal. Além disso, necessita de politicas que
respeitem as especificidades e vulnerabilidades da PSR, contemplando op¢des de apoio
que transcendam a abstinéncia e promovam escolhas seguras de vida. Somou-se a isso a
falta de apoio institucional aos trabalhadores, que enfrentaram sobrecarga emocional e

precarizacao das condigdes de trabalho.

Em contrapartida, as eCR demonstraram elevada a capacidade de resiliéncia e adaptacao,
organizando atendimentos improvisados, articulando-se com a Defesa Civil, as OSCs e
as redes locais de solidariedade. Essa integragdo intersetorial e a formacao continua das
equipes permitiram a manutencao de acgdes essenciais de cuidado e acolhimento, mesmo
diante da auséncia de infraestrutura e recursos, evidenciando que a poténcia das eCR
reside justamente em sua flexibilidade e na atuacao territorial enraizada nos principios da
RD, da intersetorialidade e da aten¢do integral. A atencdo institucional as eCR também
merece revisao, dado o impacto negativo da sobrecarga emocional e da falta de suporte

na qualidade do atendimento (Brasil, 2012).

Em sintese, a falta de acesso aos servicos essenciais e a fragilidade do sistema de apoio
institucional representam barreiras recorrentes enfrentadas pela PSR. O estudo de
experiéncias anteriores em desastres naturais no pais pode subsidiar a construgdo de
estratégias de resposta rapida e planos de contingéncia adaptados, tornando-os solugdes
efetivas e ndo respostas insuficientes e tardias. As enchentes recentes evidenciaram o
potencial de resiliéncia das eCR, sua integragdao com redes locais e sua capacidade de
adaptagdo rapida, embora sem desconsiderar a persistente insuficiéncia e o descaso do

poder publico no atendimento a PSR.
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5 Consideracdoes finais

Este estudo alcangou seu objetivo ao identificar os desafios, as potencialidades e as
fragilidades nas acdes realizadas nos municipios para a PSR durante o evento climatico e
a verificagdo da existéncia de planos de contingéncia especificos para essa populagdo nos
respectivos municipios. A analise evidenciou a necessidade de ampliar os espagos de
debate e construcao coletiva, com participagdo intersetorial, especialmente dos comités e
dos movimentos sociais, para elaboracao de estratégias que superem as fragilidades

identificadas.

Por fim, recomenda-se a realiza¢do de pesquisas institucionais, conduzidas por
profissionais do setor publico, residentes e estagiarios, com foco na avaliacdo das agdes
implementadas e no aprimoramento continuo das politicas voltadas a PSR em contextos

de emergéncias climdticas.
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